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1 AANMELDEN 

1.1 Aanmelden als nieuwe gebruiker 
 

Om in te loggen als nieuwe gebruiker dien je op de knop “Aanmelden als nieuwe gebruiker” 

te klikken. Let op: Hiervoor moet je op de knop “Inloggen” klikken.  

 

1.1.1 Soort gebruiker 

Wanneer je jou registreert als nieuwe gebruiker, krijg je de keuze om het soort gebruiker 

aan te klikken. Denk hier dus goed over na voor welke doelgroep je de webshop wilt 

gebruiken! 
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1.2 Aanmelden aan bestaande gebruiker 
Heb je reeds een account? Dan kan je je aanmelden op twee verschillende manieren 

1.2.1 Aanmelden met gekozen gebruikersnaam en wachtwoord 

 

1.2.2 Aanmelden via eID/Itsme 

Klik op “Inloggen”. Daarna word je doorverwezen naar de aanmeldpagina.  
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2 STARTPAGINA 

Op de startpagina van de webshop kan je: 

- Je inschrijven voor een activiteit. → Inschrijvingen 

- De beschikbaarheid van een zaal bekijken en deze gaan reserveren. → Zaalhuur 

- Verenigingen die zich aanmelden kunnen materialen reserveren → Uitleendienst 

- Tickets voor evenementen aankopen. → Tickets 
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3 MIJN PROFIEL  

 

Via de knop ‘Mijn profiel’ kan je een overzicht terugvinden van al jouw gegevens en het 

aantal gelinkte contactpersonen aan jouw account. Je vindt er ook de overzichten terug van 

alle geplaatste reservaties in het verleden. Je persoonsgegevens en deze van jouw gelinkte 

contactpersonen kan je te allen tijde veranderen.  

3.1 Contactpersoon toevoegen 
 

 

 

 

 

 

Indien je een nieuw contact wenst toe te voegen aan jouw eigen account, kan dit via de knop 

“Nieuw contact toevoegen”. Op deze manier is het dan mogelijk om gelinkte 

contactpersonen in te schrijven voor evenementen/activiteiten via jouw eigen account.  
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4 INSCHRIJVINGEN 
STAP 1: Kies de gewenste activiteit 

 

 

STAP 2: Druk op de knop om in te schrijven 
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STAP 3: Kies het gewenste gezinslid of meerdere gezinsleden 
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STAP 4: Maak je gewenste betaalkeuze 

 

Na afloop van betaling, ontvang je een bevestigingsbewijs van inschrijving per mail.  
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5 ZAALHUUR 
STAP 1: Kies de gewenste zaal en soort activiteit 

STAP 2: Kies een tijdstip aan de hand van de rechtermuisknop 
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STAP 3: Controleer het soort activiteit en het gewenste tijdstip 

Let op: De maximale aanklikduur van een activiteit start pas van 6u ’s morgens tot 23u59. 

Tussen 00u ’s nachts en 06u00 kan je dus geen tijdstip aanduiden! Indien je dit wel aanklikt, 

zal je nadien een foutmelding krijgen. Er wordt automatisch een halfuur aangerekend.  

Je moet minimum 10 dagen vooraf en maximum 365 dagen vooraf een zaal reserveren! 

 

STAP 4: Voeg de reservering toe in jouw winkelwagen 
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STAP 5: Klik op ‘doorgaan’ om vervolgens jouw bestelling definitief te plaatsen 

 

 

STAP 6: De reservatie is geplaatst 
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6 UITLEENDIENST 
Erkende verenigingen kunnen materiaal huren via onze uitleendienst. Dit dient ook 

minimum 10 dagen en maximum 365 dagen van vooraf aangevraagd te worden!  

 

STAP 1: Kies de gewenste huurperiode en klik op zoeken 

 

Let op: Er dient telkens een volledige dag ingesteld te worden qua tijdstip.  

Dus van 00:00u tot en met 23:59u 
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STAP 2: Klik op het gewenste artikel en vul de correcte gegevens in 

 

 

STAP 3: Plaats het artikel in je winkelwagen 
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STAP 4: Controleer je winkelwagen 

 
 

Indien  je bestelling klopt, kan je op de knop ‘Doorgaan’ klikken. 

Indien  je nog meer materiaal aan jouw bestelling wilt toevoegen, kan je op de knop  

‘Verder winkelen’ klikken. 

 

STAP 5: Plaats je bestelling definitief 

Wanneer je alle gewenste materialen hebt aangeklikt, mag je de bestelling definitief 

plaatsen. Daarna ontvang je een reserveringsbevestiging.  
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7 TICKETS RESERVEREN 
STAP 1: Kies je gewenste voorstelling 

 

STAP 2: Bestel tickets 
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STAP 3: Kies jouw gewenste zitjes op het zaalplan.  

Let op: Bij sommige voorstelling zijn het ongenummerde plaatsen en is deze stap dus niet 

nodig.  

 

STAP 4: Klik op doorgaan in de winkelwagen 
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STAP 5: Plaats de bestelling 

 

 

STAP 6: Voer de betaling uit 

 

 

Daarna krijg je de tickets via mail 


